EUROPA, MIGRATION UND INTEGRATION

APOTHEKENDIENSTLEISTUNGEN IN EUROPA

In ganz Europa Ubernehmen Apotheken Dienstleistungen, die Uber die Abgabe von Medikamenten und die
Beratung zur Medikation hinausgehen. Qualitédt und Quantitét der Apothekendienstleistungen unterscheiden
sich von Land zu Land in Bezug auf Art, Angebot und Nachfrage. Das Spektrum der Apothekendienst-
leistungen in Europa beinhaltet die Abgabe von Arzneimitteln, Gesundheitsférderung/Prévention, individu-
elles Medikationsmanagement, Krankheitsmanagement, Screening inkl. Weiterleitung an andere Gesund-
heitsdienstleister sowie digitale und technologiegestiutzte Leistungen. Die in Deutschland angebotenen,
relativ neuen Pharmazeutischen Leistungen sind nur zum Teil damit vergleichbar.

Anzahl verfugbarer Apothekendienstleistungen
in den einzelnen Landern

43

26

Verteilung von Dienstleistungen in Apotheken in Europa nach Kategorien

Friiherkennung- und Weiterleitung Digitale und technologiegestiitzte Leistungen
(z.B. Uberweisung an Arztinnen/Arzte) (z.B. Nutzung elektronischer Patientendaten)
16 % 4%
Begleitung phroni;cher Elrkt"ankungen kﬁ;f:i?r?i:tnelr :l;‘ : a;‘: (S,IE;,
(z.B. Therapiebegleitung bei Diabetes Notdienst, Notfallabgabe ohne
oder Agthma, zur Verbesserung der Rezept, Generikasubstitution)
Therapietreue) 2309,
17%
Individuelle Versorgungs- und Gesundheitsforderung- und
Koordinationsleistungen Pravention (z. B. Impfungen,
(z. B. Medikationsanalyse, Deprescribing) Rauchentwdhnungsprogramme)

19% 21%
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