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Arbeitshilfe 
der Bundesapothekerkammer zur Qualitätssicherung

· Raumhygiene (Musterplan) 

– Formblatt –
Stand der Revision: 04.05.2010

Leitlinie:

Hygienemanagement
Im Folgenden sind Vorschläge für die Gestaltung von Reinigungs- und Desinfektionsplänen dargestellt. Die in den Arbeitsanweisungen zu den Checklisten aufgeführten Hygiene-maßnahmen und die Frequenz der Durchführung dienen lediglich als Beispiel. Sie erheben keinen Anspruch auf Vollständigkeit und müssen in jedem Fall den Gegebenheiten in der Apotheke angepasst werden. 

Die Arbeitsanweisung zur Checkliste „Grundreinigung“ fasst beispielhaft die Hygiene-maßnahmen in einer übersichtlichen Form für die Reinigungskraft zusammen, die in allen Räumen der Apotheke regelmäßig vorgenommen werden müssen. 

Die Arbeitsanweisung zur Checkliste „Besondere Hygienezonen“ fasst beispielhaft für bestimmte Zonen die zusätzlich zur Grundreinigung erforderlichen Hygienemaßnahmen zusammen.

Die Reinigungs- und Desinfektionsmaßnahmen, die von der Apotheke in Reinigungs- und Desinfektionsplänen festgelegt werden, müssen mindestens in den zeitlichen Abständen, die im Plan vorgegeben sind, durchgeführt werden, bei Bedarf auch häufiger. Die verwendeten Reinigungs- und Desinfektionsmittel werden in einer Liste aufgeführt und der jeweiligen Tätigkeit zugeordnet. Die Einwirkzeiten der Desinfektionsmittel sind zu beachten. Kritische Bereiche sollten von dort tätigem Personal oder von speziell eingewiesenem Reinigungspersonal gereinigt werden. 

Für den Fall der Abwesenheit des/der zuständigen Mitarbeiter/in muss ein Vertretungsplan erstellt werden, damit bei Krankheit oder Urlaub keine Reinigungslücken entstehen.

Arbeitsanweisung „Grundreinigung“ (beispielhaft)

	Frequenz
	Objekt
	Modus
	Besonderheit
	VW

	Woche
	Jahr
	
	
	
	

	M
	D
	M
	D
	F
	S
	m
	v
	h
	j
	
	
	
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Fußboden
	FW
	
	RK

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Teppich
	SS
	
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	allg. Arbeitsplatz
	FW
	keine BHZ
	

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	offene Regale
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	Schränke
	FW
	keine BHZ
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Waschbecken
	FW
	
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Tische
	FW
	
	

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Stühle
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	Türen
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	Fenster
	FW/GR
	
	

	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	Fensterbank
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	Decken
	TW
	
	

	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	Lichtschalter
	TW
	
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Toilette
	FW/DI (X)
	
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Küche
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	Lampen
	FW
	ausgeschaltet?
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Monitore
	FW/GR
	
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Computer
	FW
	ausgeschaltet?
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Tastatur
	TW
	
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Telefon
	FW/DI (X)
	
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Fax
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	……
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Frequenz:
	M-D-M-D-F-S = Wochentage
	h = halbjährlich

	
	m= monatlich
	j = jährlich

	
	v = vierteljährlich
	

	Modus:
	FW = feucht wischen
	SS = Staubsaugen ggf. Klopfen

	
	(Wasser/Reinigungsmittel)
	DI = Desinfizieren (Einwirkzeit)

	
	TW = trocken wischen
	GR = Glasreiniger

	
	(Staubwischen)
	

	Abkürzung:
	RK = Reinigungskraft
	BHZ = besondere Hygienezonen

	
	AL = Apothekenleiter
	VW = Verantwortlicher


Arbeitsanweisung „Besondere Hygienezonen“ (beispielhaft)

	Frequenz
	Objekt
	Modus
	Besonderheit
	VW

	Woche
	Jahr
	
	
	
	

	M
	D
	M
	D
	F
	S
	m
	v
	h
	j
	
	
	
	

	Arbeitsbereich Offizin

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Griffe Ziehschränke
	FW
	
	RK

	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	zugest. Fläche unter Arbeitsplatz
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	Arzneimittelkühlschränke
	FW
	
	PKA

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	......
	
	
	

	Offizin

	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	Messplatz zur Bestimmung von Blutparametern
	FW/DI (X)
	
	RK

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	HV-Tisch Ablagefläche
	FW
	
	

	x
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	Personenwaage
	FW/DI (X)
	
	

	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	Beratungskabine, Glastür
	FW/GR
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	HV-Tisch Schubladen
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	......
	
	
	

	Rezeptur

	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	Arbeitsplatte mit Geräten
	FW/DI (X)
	
	RK

	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	Rezepturwaage
	FW/DI (X)
	
	

	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	Analysenwaage außen
	FW
	
	

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Heizungsabdeckung
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	Schubladen
	FW
	
	

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Feuerlöscher
	FW
	
	

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Standgefäße
	FW
	
	

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Leinsamenschroter
	TW 

(Pinsel)
	
	

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Wasserbad
	scheuern
	
	

	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Glasschränke incl. Behältnisse
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	......
	
	
	

	Labor

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Heizungsabdeckung
	FW
	
	RK

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Waage
	FW
	
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Abzug
	FW
	
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Glasschränke incl. Behältnisse
	FW
	
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Feuerlöscher
	FW
	
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Standgefäße
	FW
	
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	Mikrowelle
	FW
	
	

	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	übrige Geräte
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	Reagenzienschrank
	FW
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	Schubladen
	FW
	
	

	bei Bedarf
	Sterilisator
	DI (X)
	
	PTA

	
	Trockenschrank
	DI (X)
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	......
	
	
	


	Frequenz:
	M-D-M-D-F-S = Wochentage
	h = halbjährlich

	
	m= monatlich
	j = jährlich

	
	v = vierteljährlich
	

	Modus:
	FW = feucht wischen
	SS = Staubsaugen ggf. Klopfen

	
	(Wasser/Reinigungsmittel)
	DI = Desinfizieren (Einwirkzeit)

	
	TW = trocken wischen
	GR = Glasreiniger

	
	(Staubwischen)
	

	Abkürzung:
	RK = Reinigungskraft
	BHZ = besondere Hygienezonen

	
	AL = Apothekenleiter
	VW = Verantwortlicher
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