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W Leitlinie der Bundesapothekerkammer zur Qualitatssicherung

Ernahrungsberatung in der Apotheke

I Zweckbestimmung und Geltungsbereich

Diese Leitlinie zur Qualitatssicherung beschreibt die Verfahrensweise bei der Ernéahrungsbe-
ratung des Kunden oder Patienten mit dem Wunsch nach Hinweisen fur eine gesunde Er-
nahrung, mit dem Wunsch nach Gewichtsreduktion, zur Ernahrung bei bestimmten Erkran-
kungen oder in speziellen Lebenssituationen und auch zu besonderen Erndhrungsformen.

Il Regulatorische Anforderungen
Fur die Erndhrungsberatung selbst gelten keine besonderen regulatorischen Anforderungen.

Il Zustandigkeiten

Die ausfuihrliche Erndhrungsberatung, die Uber einen langeren Zeitraum gehende Folgebera-
tungen beinhaltet, sollte nur von speziell geschulten Apothekern durchgefiihrt werden, die
insbesondere die Weiterbildung im Bereich Ernahrungsberatung abgeschlossen oder das
entsprechende Fortbildungszertifikat der Landesapothekerkammer erworben haben und sich
dariiber hinaus regelmafig auf diesem Gebiet fortbilden.
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B Leitlinie der Bundesapothekerkammer zur Qualitatssicherung

Ernahrungsberatung in der Apotheke

IV Erndhrungsberatung in der Apotheke
IV-1 Ernéhrungsberatung allgemein

| Patient mit Bedarf an \ | Ausstattung der Apotheke

Ernahrungsberatung J - ungestorte Beratungsatmosphére, z. B. separater Raum
y Kriterien fur die Ernahrungsberatung
) - Qualifikation im Bereich Ernéhrungsberatung
nicht mdglich bzw. nur nach - Kompetenz im Bereich Ernéhrungsberatung

Riicksprache mit dem Arzt, z. B.
aufgrund einer akuten Erkrankung

- geeignete Software in der Apotheke vorhanden

- Beratungsmaterialien in der Apotheke vorhanden

- ggf. erforderliche Laborwerte vorhanden

- ggf. Kontakt mit dem behandelnden Arzt aufgenommen

Beratung in der

potheke moglich? Arztbesuch

Beratung
maglich

1I-1 Abschluss eines Beratungsvertrages

II-1 Ggf. AbschlieRen eines Bei ausflhrl. Ernahrungsberatung, die tber langeren Zeitraum Folgeberatungen
. beinhaltet:

Beratungsvertrages - Festlegung der Beratungsleistung
- Festlegung eines Beratungshonorars

\ 11-2 Erndhrungsanamnese
- Erfassung der Patientendaten mit Angaben zu Nahrungsmitteln/Nahrstoffen und
5 ; Arzneimitteln
Il-2 Ernah r_ungsanamne_se mit - Erfassung ggf. vorliegender gesundheitlicher Probleme oder Erkrankungen
dem Patienten erarbeiten - Einverstandniserklarung des Patienten zur Speicherung seiner Daten
- Zielfestlegung
- Anleitung zur Fihrung eines Ernéhrungsprotokolls

1Il Erndhrungsberatung
 / - Auswertung des Ernahrungsprotokolls einschl. Nahrwertanalyse
- Zieluberpriifung und ggf. -anpassung
- Erstellung einer Ernéhrungsempfehlung unter Beriicksichtigung der Ziele des
- Patienten und seiner individuellen Situation
EDV-gestiitzt - Beratung zu Lebensmittelauswahl, Speisenzubereitung, sonstigen Manahmen
- gof. Informationen zu Interaktionen zwischen Nahrungsmitteln/Nahrstoffen und
Arzneimitteln
- Dokumentation

Il Ernahrungsberatung

kein

Bedarf an
Folgeberatung(en)?

Bedarf
vorhanden IV Folgeberatungen

- Erfahrungen mit MaBnahmen hinterfragen

- Zieluberprifung und ggf. -anpassung

- ggf. Modifikation der Erndhrungsempfehlungen
- Forderung der Compliance

- Dokumentation

IV Folgeberatung(en)

Y V Abschlussberatung
- Erfolg/Misserfolg der MaRnahmen
V Abschlussberatung - Ergebnisse aus Beratersicht
- Patientenzufriedenheit

- Ziel erreicht?

Y VI Dokumentation
- unter Einhaltung der giltigen Datenschutzvorschriften insbesondere des
> VI Dokumentation Bundesdatenschutzgesetzes
- Speicherung patienten- und indikationsbezogener Daten nur bei Vorliegen einer

schriftlichen Einverstandniserklarung des Patienten

Y

Ggf. Evaluation
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W Leitlinie der Bundesapothekerkammer zur Qualitatssicherung

Ernahrungsberatung in der Apotheke

VI-2 Erndhrungsberatung zur Gewichtsreduktion

| Patient mit Wunsch nach
Gewichtsreduktion

| Ausstattung der Apotheke

- Waage, MaRband, Messgerét zur Korperfettbestimmung

- ungestorte Beratungsatmosphére, z. B. separater Raum

Kriterien fur die Ernahrungsberatung

nicht moglich bzw. nur nach

Riicksprache mit dem Arzt, z. B.

- Qualifikation im Bereich Ernahrungsberatung
- Kompetenz im Bereich Ernédhrungsberatung
- geeignete Software in der Apotheke vorhanden

aufgrund einer akuten Erl

Beratung in der
Apotheke moglich?

Beratung
méglich

1I-1 Ggf. AbschlieRen eines

- Beratungsmaterialien in der Apotheke vorhanden
- BMI des Patienten zwischen 25 und 30
- liegen Sachverhalte vor, die die Gewichtsreduktion verbieten

Arztbesuch

1I-1 Abschluss eines Beratungsvertrages

Beratungsvertrages

Y

11-2 Ernahrungsanamnese mit

- Festlegung eines Beratungshonorars

1I-2 Ernédhrungsanamnese

dem Patienten erarbeiten

A

Il Erndhrungsberatung

- Anleitung zur korperlichen Aktivitat

11-2 Patient mit Wunsch nach Gewichtsreduktion

EDV-gestutzt

Spezielle MaBRnahmen?

- Dokumentation

- ggof. erforderliche Laborwerte vorhanden
- ggf. Kontakt mit dem behandelnden Arzt aufgenommen

Bei ausfiihrl. Ernahrungsberatung, die tiber langeren Zeitraum Folgeberatungen
beinhaltet:
- Festlegung der Beratungsleistung

- Erfassung der Patientendaten mit Angaben zu Nahrungsmitteln/Nahrstoffen und
Arzneimitteln

- Erfassung ggf. vorliegender gesundheitlicher Probleme oder Erkrankungen

- Einverstandniserklarung des Patienten zur Speicherung seiner Daten

- Erfassung des Ist-Zustandes (offene Fragen)

- Mégliche Ursachen des Ubergewichts

- Welche Versuche zur Gewichtsreduktion/Diéten wurden bereits unternommen

- Zielfestlegung

- Anleitung zur Fiihrung eines Ernahrungsprotokolls

- Anleitung zur Selbstverantwortung

- Auswertung des Ernahrungsprotokolls einschlieBlich Nahrwertanalyse

- Zieluberpriifung und ggf. -anpassung

- Erstellung einer Ernéhrungsempfehlung/Ernéhrungsplan

- Beratung zu Essverhalten, Lebensmittelauswahl, Speisenzubereitung

- gof. Informationen zu Interaktionen zwischen Nahrungsmitteln/Nahrstoffen und
Arzneimitteln

- Planung weiterer Gesprache

Empfehlungen unter Berlicksichtigung der
personlichen Situation geben

IV Folgeberatungen

IV Folgeberatung(en)

A

- Dokumentation

- Erfahrungen mit MaBnahmen hinterfragen

- Erfolg-/Misserfolgskontrolle

- Zieltiberpriifung und ggf. -anpassung

- Erforderliche Modifikationen des Ernahrungsplanes

- Ubergang vom Diatplan (Gewichtsreduktion) zu regularem Essplan mit Ziel Herstellung
der Gewichtskonstanz

- Motivationsverstéarkung

Spezielle MaBnahmen?

Empfehlungen unter Beriicksichtigung der
persoénlichen Situation geben

V Abschlussberatung

V Abschlussberatung

Y

- Ziel erreicht?

VI Dokumentation

- Erfolg/Misserfolg der MaRnahmen
- Ergebnisse aus Beratersicht
- Patientenzufriedenheit

- unter Einhaltung der giltigen Datenschutzvorschriften insbesondere des Bundesdaten-

VI Dokumentation

( Ggf. Evaluation )

schutzgesetzes
- Speicherung patienten- und indikationsbezogener Daten nur bei Vorliegen einer

schriftlichen Einverstéandniserklarung des Patienten
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